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Comunicado

COVID-19

La Superintendencia de Seguridad Social emiti6 el oficio N°1239 con fecha 31 de marzo de 2020,
autorizando a que las Mutualidades de Empleadores y el Instituto de Seguridad Laboral, que
administran la Ley 16.744, de accidentes y enfermedades profesionales para que, excepcionalmente y
mientras subsistan las circunstancias actuales, puedan proveer elementos de proteccién personal (EPP)
a las empresas adherentes con mayor exposicion al riesgo de contagio de COVID 19, con cargo a los
gastos anuales de prevencién. Ver comunicado Superintendencia de Seguridad Social


https://www.suseso.cl/605/w3-article-587624.html

Comunicado

La Superintendencia de Seguridad Social comunica a la ciudadania y reitera su rol de cautelar la
seguridad y salud de los trabajadores, refrendado en una serie de oficios dirigidos a las mutualidades
de trabajadores en el marco de la Ley N° 16.744. Ver Comunicado Superintendencia de Seguridad Social

A continuacion, se presentan los actos administrativos emitidos por la Superintendencia de Seguridad
Social, en el marco de la pandemia del coronavirus (Covid-19) que afecta al pais.

Dictamen 1233-2020 (31de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Responde consultas respecto a dificultades en el proceso de constitucién y funcionamiento de Comités
Paritarios de Higiene y Seguridad de los servicios publicos en el marco de las medidas de contigencia
tomadas por la emergencia sanitaria del Coronavirus (Covid-19), como la postergacion de eleccién de
miembros, suspensién de reuniones o realizacion remota de las mismas. Ver dictamen

Dictamen 1239-2020 (31de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Imparte instrucciones a los organismos administradores para realizar acciones de prevencién de las
infecciones de Covid -19, proveyendo de mascarillas, guantes, antiparras y alcohol gel a sus empresas
adherentes o afiliadas de manera excepcional mientras dure la emergencia sanitaria. Ademas, adelanta
la campafia anual de difusion, centrandose en Covid-19. Ver dictamen

Dictamen 1222-2020 (31de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Establece directrices a las mutuales de trabajadores para el otorgamiento de las prestaciones
preventivas, médicas y econémicas de la Ley 16.744 durante la contingencia de Coronavirus. Ver
dictamen

Dictamen 1219-2020 (30 de marzo)

Intendencia de Beneficios Sociales

Superintendencia de Seguridad Social insta a las Cajas de Compensacion y Asignacion Familiar (CCAF) a
poner a disposicién de la autoridad sanitaria los centros vacaciones y recreacionales que disponen,
previo acuerdo de su Directorio.Ver dictamen

Dictamen 1220-2020 (27 de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Imparte instrucciones respecto al otorgamiento de reposo laboral en caso de contacto estrecho, en el
marco de las disposiciones del Ministerio de Salud, para precisar aspectos en relacién a la cobertura del
Seguro de Accidentes y Enfermedades Profesionales. Ver dictamen

Dictamen 1217-2020 (26 de marzo)

Intendencia de Beneficios Sociales


https://www.suseso.cl/605/w3-article-587402.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-587621.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-587620.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-587490.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-587403.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-587254.html

Establece un procedimiento excepcional de caracter transitorio para el ingreso de solicitudes y
presentaciones ante la Superintendencia de Seguridad Social, en el marco de la emergencia sanitaria
por Coronavirus, con el fin de proteger la salud de nuestros usuarios y funcionarios, estableciendo
canales digitales para el envio y recepcién de documentos en ciertos tramites. Ver dictamen

Dictamen 1209-2020 (25 de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Establece criterios para la realizacién de la Junta de Adherentes de las mutualidades de empleadores en
el contexto de la emergencia sanitaria que enfrenta el pais, considerando una serie de factores, entre
ellos, la realizacion remota de las Juntas de Adherentes, en la medida que se garanticen la confiabilidad
de las comunicaciones. Ver dictamen

Dictamen 1210-2020 (25 de marzo)

Intendencia de Beneficios Sociales

Instruye indicaciones a las Cajas de Compensacion y Asignacion Familiar (CCAF) sobre condiciones de
otorgamiento y reprogramacion de créditos sociales sin necesidad de asistir presencialmente a
sucursales, a fin de evitar contagios y riesgos asociados a la emergencia sanitaria. Ver dictamen

Dictamen 1205-2020 (24 de marzo)

Intendencia de Beneficios Sociales

Emite pronunciamiento sobre proceso de tramitacion de licencias SANNA en el marco de la
contingencia por emergencia sanitaria de Coronavirus Covid-19, habilitando la tramitacién a través de
correos electrénicos, evitando tramites presenciales. Ver dictamen

Dictamen 1204-2020 (24 de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Imparte instrucciones en el marco de la emergencia sanitaria del Coronavirus Covid-19, respecto a la
condonacién de intereses y multas relativas al atraso o al no pago de cotizaciones de las Leyes N°16.744
y 21.063. Debido a la afectacion del normal desarrollo de las actividades productivas del pais, la
Superintendencia de Seguridad Social instruye a los organismos administradores a no aplicar intereses
por el retraso del pago de cotizaciones, permitiendo la declaracion extemporanea sin sanciones. Ver
dictamen

Dictamen 1203-2020 (23 de marzo)

Intendencia de Beneficios Sociales

Emite pronunciamiento sobre plazo de presentacion las licencias médicas en papel y procedimientos
asociados a su tramitacion para trabajadores y empleadores en el marco de la emergencia sanitaria
producto del Covid-19. Ver dictamen

Dictamen 1164-2020 (19 de marzo)

Intendencia de Beneficios Sociales


https://www.suseso.cl/612/w3-article-587253.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-587180.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-587179.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-587077.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-587022.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-586934.html

Emite pronunciamiento sobre la tramitacion de licencias médicas de origen comun, en el marco de la
emergencia sanitaria, debiendo adoptar las COMPIN o Isapres las medidas para completar datos
omitidos en la tramitacion y ampliando los plazos de presentacion del formulario de licencia médica por
el trabajador o empleador, en atencién a la situacién que afecta al pais, situacién que también aplica
para las maternales y el Seguro de Acompafiamiento de nifios y Nifias (SANNA). Ver dictamen

Dictamen 1161-2020 (18 de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Complementa informacion del Ord. N°1124, remarcando que cualquier contagio con Covid-19 puede ser
considerado enfermedad laboral, a pesar de la pérdida de trazabilidad propia de la fase 4 informada
por Minsal, siempre y cuando sea posible demostrar una causa directa de relacion con su trabajo, tal
como lo establece la Ley N°16.744. Ver dictamen

Dictamen 1160-2020 (18 de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

En relacién a las indicaciones que algunas empresas o instituciones implementen modalidades de
trabajo a distancia, se recuerda que, tal como lo establece la ley N° 16.744, tendran cobertura aquellos
trabajadores que por motivos de la contingencia hayan acordado con sus empleadores la modalidad a
distancia, sin la necesidad de adaptar sus contratos, solo bastando correos electrénicos o instructivos
de la empresa que dispongan el trabajo a distancia como medida contextual. Ver dictamen

Dictamen 1141-2020 (17 de marzo)

Intendencia de Beneficios Sociales

Elimina temporalmente la obligacién de mujeres embarazada a asistir presencialmente a COMPIN a
obtener la visacion del documento que certifica el quinto mes de su embarazo, con el fin de acceder al
beneficio de la asignacién maternal, para evitar posible riesgo de contagio en la realizacién del tramite.
Ver dictamen

Dictamen 1124-2020 (16 de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Indica que, a pesar de estar en fase 4 de contagio que establece la imposibilidad generalizada de
establecer las razones del contagio, en los casos que si se pudiere establecer la trazabilidad del contagio
de coronavirus, podra ser considerada una enfermedad laboral con la consecuente cobertura de las
prestaciones del seguro de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales establecidos en la Ley
N°16.744, siempre y cuando se demuestre una relacion directa del contagio en funcién de su profesién
u oficio. Ver dictamen

Dictamen 1081-2020 (11 de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Complementa informacion del Ord. 1013, respecto a la atencidén de centros asistenciales de organismo
administradores de la Ley N° 16.744, y las indicaciones para actuar en presencia de casos sospechososy
confirmados de coronavirus. Ver dictamen


https://www.suseso.cl/612/w3-article-586685.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-586584.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-586585.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-586581.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-586439.html
https://www.suseso.cl/612/w3-article-586227.html

Dictamen 1013-2020 (5 de marzo)

Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Obliga a los organismos administradores a realizar el estudio de las denuncias por posibles contagios
con coronavirus, para determinar si el origen de dicho contagio es o no de tipo laboral. Se remarca a su
vez, el articulo 7° de la Ley 16.744 que define que es una enfermedad profesional la causada de manera
directa por el ejercicio de la profesidén o trabajo que realice una persona. Agrega ejemplos posibles de
contagios de coronavirus que pudieran ser calificados como laborales en caso de demostrarse una
relacién directa. Ver dictamen
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https://www.suseso.cl/612/w3-article-586139.html

